
Managed Service Microsoft 365
Microsoft 365 unter Kontrolle – sicher, aktuell und ohne eigenen Aufwand. Ihre Microsoft-365-
Umgebung wächst stetig. Neue Funktionen, steigende Sicherheitsanforderungen und komplexe 
Konfigurationen machen es zunehmend schwieriger, den Überblick zu behalten. Wir 
übernehmen das für Sie – mit unserem Managed Service sorgen wir dafür, dass Ihre Umgebung 
zuverlässig, sicher und jederzeit optimal konfiguriert ist.

BEREIT FÜR MEHR SYM-SICHERHEIT?

Warum Microsoft 365 immer
anspruchsvoller wird
Microsoft 365 ist kein statisches System mehr. Einmal 
eingerichtet reicht heute nicht mehr aus – Ihre Umgebung 
muss kontinuierlich angepasst und weiterentwickelt werden. 
Die Anforderungen steigen auf mehreren Ebenen 
gleichzeitig: Cloud-Technologien und Künstliche Intelligenz 
bringen ständig neue Sicherheitsanforderungen mit sich, 
während Konfigurationen und Abhängigkeiten immer 
komplexer werden.

Sicherheitsanforderungen

Ständig neue Anforderungen durch Cloud und KI 
machen kontinuierliche Anpassungen unumgänglich.

Komplexe Konfigurationen

Wachsende Abhängigkeiten zwischen Diensten 
erschweren eine konsistente Verwaltung erheblich.

Hoher Aufwand

Laufende Anpassungen binden interne Ressourcen und 
lenken vom Kerngeschäft ab.

Lizenz- und Vertragsstrukturen

Unübersichtliche Lizenzmodelle führen zu versteckten 
Kosten und Compliance-Risiken.



Wir übernehmen Betrieb, Sicherheit 
und Weiterentwicklung
Mit unserem Managed Service für Microsoft 365 kümmern wir uns um die zentrale 
Administration und kontinuierliche Betreuung Ihrer Umgebung. Sie gewinnen Zeit – und 
reduzieren gleichzeitig Risiken. Unser Team sorgt dafür, dass Ihre Plattform stets auf dem 
neuesten Stand bleibt und sicher betrieben wird.

Zentrale 
Steuerung

Alle Microsoft-
365-Dienste 
werden 
einheitlich und 
übersichtlich 
aus einer 
Hand 
gesteuert.

Laufende 
Sicherheits-
anpassung

Kontinuierliche 
Anpassung an 
neue 
Sicherheits-
anforderungen 
schützt Ihre 
Umgebung 
proaktiv.

Schnelle 
Reaktions-
zeiten

Änderungen 
und 
Anpassungen 
werden zügig 
und 
zuverlässig 
umgesetzt – 
ohne lange 
Wartezeiten.

Transparenz 
bei Lizenzen

Klare Übersicht 
über Lizenzen 
und Kosten 
schafft 
Planungs-
sicherheit und 
vermeidet 
Überraschungen
.

Struktur statt Einzelmaßnahmen
Ein zentraler Bestandteil unseres Services ist ein strukturierter Sicherheits- und 
Konfigurationskatalog. Anstatt auf reaktive Einzelmaßnahmen zu setzen, bündeln wir bewährtes 
Wissen und aktuelle Standards in einem systematischen Ansatz – individuell angepasst auf Ihre 
Anforderungen.

Was wir bündeln

• Bewährte Best Practices aus der 
Praxis

• Aktuelle Sicherheitsstandards: 
BSI-Grundschutz, BSI C5, ISO 
27001

• Projekterfahrung aus realen 
Kundenprojekten

Wie wir vorgehen

Diese Standards wenden wir gezielt auf Ihre 
Microsoft-365-Umgebung an. Der Katalog dient 
als lebendiges Dokument, das kontinuierlich 
aktualisiert wird – so profitieren Sie stets von 
den neuesten Erkenntnissen aus 
Sicherheitsforschung und Praxis. Kein 
generischer Ansatz, sondern eine 
maßgeschneiderte Anwendung bewährter 
Methoden.



Standardisiert, aber nicht starr
Jede Organisation ist anders. Deshalb kombinieren wir bewährte Standards mit individueller 
Anpassung – so entsteht eine Umgebung, die sicher, skalierbar und langfristig beherrschbar 
bleibt. Unser Ansatz ist flexibel genug, um auf die spezifischen technischen und organisatorischen 
Anforderungen Ihres Unternehmens einzugehen, ohne dabei auf die Verlässlichkeit 
standardisierter Prozesse zu verzichten.

Flexible Tenant-Anwendung
Unsere Lösungen lassen sich gezielt auf 
einzelne Microsoft-365-Tenants 
anwenden – passgenau für Ihre Struktur.

Individuelle Richtlinien
Konfigurationen und Richtlinien werden 
individuell auf Ihre organisatorischen 
Anforderungen abgestimmt.

Zentrale Ausrollung

Alle Einstellungen werden zentral und 
konsistent ausgerollt – effizient und 
nachvollziehbar.

Technische Anpassungsfähigkeit

Technische und organisatorische 
Anforderungen fließen direkt in die 
Konfiguration ein – für maximale 
Passgenauigkeit.

Ein Managed Service, der mitdenkt
Durch die Kombination aus zentraler Steuerung, standardisierten Sicherheitskonzepten und 
individueller Anpassung schaffen wir eine Microsoft-365-Umgebung, die sich flexibel an 
Veränderungen anpasst – heute und in Zukunft. Im Zusammenspiel mit unseren weiteren Managed 
Services profitieren Sie von einem ganzheitlichen, praxiserprobten IT-Konzept.

Zentrale Steuerung

Einheitliche Administration 
aller Dienste aus einer 

Hand.

Sicherheitskonzepte

Standardisierte und 
geprüfte 
Sicherheitsstandards 
kontinuierlich angewendet.

Individuelle Anpassung

Maßgeschneiderte 
Konfigurationen für Ihre 
spezifischen 
Anforderungen.

Kontinuierliche 
Weiterentwicklung

Ihre Umgebung bleibt 
stets aktuell und 

zukunftssicher.



Lassen Sie Ihre Microsoft-365-Umgebung 
prüfen
Wir zeigen Ihnen, wo Optimierungspotenziale liegen und wie Sie Ihre Umgebung sicher und 
effizient betreiben. Nutzen Sie die Gelegenheit für eine unverbindliche Erstberatung – 
gemeinsam identifizieren wir konkrete Handlungsfelder und zeigen Ihnen, wie unser Managed 
Service Ihre IT-Organisation entlasten kann.

 Jetzt unverbindlich anfragen

Sprechen Sie uns an – wir analysieren 
Ihre aktuelle Microsoft-365-
Umgebung und zeigen Ihnen konkrete 
Optimierungspotenziale auf.

 Bereit für mehr SYM-Sicherheit?

Starten Sie jetzt und profitieren Sie von 
einem Managed Service, der Ihre IT 
sicher, aktuell und beherrschbar hält.

Unsere Kontaktdaten

SYMPLASSON Informationstechnik G.m.b.H.

Holstenstraße 205

22765 Hamburg

Tel +49 40 533 071-0

E-Mail: info@symlasson.de

Web: www.symplasson.de
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